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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Op 13 januari 2026 is op grond van artikel 1.62, tweede lid van de Wet kinderopvang een onaangekondigd jaarlijks
onderzoek vitgevoerd.

In dit onderzoek is beoordeeld of wordt voldaan aan de volgende kwaliteitseisen:
* de eisen aan het pedagogisch klimaat;

* de eisen aan (de inzet van) het personeel;

* de eisen aan het (uitvoeren van het) veiligheids- en gezondheidsbeleid;

e de eisen aan de ruimtes waar de opvang plaatsvindt.

De kwaliteitseisen die zijn onderzocht, staan achter in het rapport.

Na het inspectiebezoek is de houder gevraagd nog documenten op te sturen. Deze documenten heeft de
toezichthouder binnen de onderzoeksperiode ontvangen en beoordeeld in het onderzoek.

Beschouwing

Algemeen

Kinderdagverblijf Bloem I B.V. is onderdeel van Kinderdagopvang Bloem B.V., een organisatie met 3 locaties in
Amsterdam (Bloem |, Il en Ill). De eigenaren van Bloem B.V. hebben ook 2 locaties die onder een andere houder vallen.
De bv's werken met hetzelfde beleid. De locatie wordt aangestuurd door de operationeel directeur. Het
kinderdagverblijf heeft 2 stamgroepen: een babygroep en een peutergroep.

Het onderzoek
In dit onderzoek is aan alle onderzochte kwaliteitseisen voldaan. Op de locatie wordt stabiele opvang geboden. Na het
jaarlijks inspectiebezoek van 24 juni 2025 is op de locatie 1 nieuwe beroepskracht gestart.

Advies aan college van B&W

Aan alle onderzochte kwaliteitseisen wordt voldaan. De toezichthouder adviseert het rapport ter kennisname in
ontvangst te nemen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Pedagogische praktijk

De beroepskrachten bieden tijdens het inspectiebezoek verantwoorde dagopvang. De toezichthouder heeft tijdens
het eten en het buiten spelen de pedagogische praktijk geobserveerd. Hierna zijn een paar voorbeelden beschreven
van wat de toezichthouder heeft gezien.

Emotionele veiligheid

De beroepskrachten van de peutergroep bieden de kinderen emotionele veiligheid. Er wordt een kind gebracht door
de ouder. Het kind is nieuw en komt wennen. Het kind is zichtbaar gespannen. De beroepskracht ziet dit en vraagt of
het gaat. Ook zegt de beroepskracht blij te zijn dat het kind er weer is en vraagt zij of het kind goed heeft geslapen. De
beroepskracht stelt het kind op zijn gemak door vragen te stellen. De beroepskracht die de lunch klaarzet vraagt het
kind of hij wil helpen. Het kind maakt zich los van zijn ouder en helpt met alles op tafel zetten. De beroepskracht biedt
het kind individuele aandacht wat bijdraagt aan de emotionele veiligheid.

In de babygroep geeft de beroepskracht een baby de fles. De baby ligt op schoot. De beroepskracht zoekt oogcontact
en maakt geluiden waar de baby op reageert. De beroepskracht heeft aandacht voor de baby en er is respectvolle
interactie. Dit draagt bij aan de emotionele veiligheid.

Persoonlijke en sociale vaardigheden

De beroepskrachten stimuleren de taalontwikkeling en motoriek van de kinderen. Voor het eten zingen en dansen de
kinderen op het pinguinlied. Dit sluit aan bij het thema 'pinguin'. De beroepskrachten doen actief mee en laten de
kinderen zien hoe de danspasjes gaan. Zij stimuleren de kinderen om ook mee te doen. Het liedje is afgelopen en de
beroepskracht vraagt aan de kinderen of ze het nog een keer willen horen of dat ze iets anders willen doen. Een kind
wil graag het dinolied horen. De beroepskrachten maken de kinderen enthousiast door zelf ook actief mee te dansen
en zingen. Na het eten krijgen de kinderen een washandje. De beroepskracht legt vit dat de kinderen hun hand in het
washandje moeten doen. Daarna zet zij het 'was-liedje’ op. Dit liedje legt uit hoe de kinderen hun gezicht moeten
wassen. De beroepskracht helpt de kinderen bij wie het nog niet goed gaat. Door het gebruikmaken van muziek
stimuleren de beroepskrachten de persoonlijke ontwikkeling van de kinderen.

De kinderen van de babygroep spelen buiten. 2 kinderen spelen met een kleine bezem. De beroepskracht ziet dat 1
kind nog niet goed weet hoe hij kan vegen. De beroepskracht doet met de bezem van het kind voor hoe je de stoep
schoon kan vegen. Het kind veegt nu zelf de stoep en is blij dat het lukt. De beroepskracht geeft een compliment aan
het kind. Dit stimuleert de persoonlijke ontwikkeling van het kind.

In de peutergroep heeft de beroepskracht een grote pinguinknuffel vast. Een kind slaat de knuffel. De beroepskracht
zegt dat dit niet de bedoeling is. Een ander kind dat ernaast staat geeft de pinguin een kusje. De beroepskracht geeft
het kind een compliment en laat aan het andere kind zien dat het ook anders kan. De beroepskracht laat hiermee zien
hoe je met elkaar omgaat, wat bijdraagt aan de sociale vaardigheden.

Gebruikte bronnen:

-Observaties in de groepen
-Gesprekken met de beroepskrachten
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Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De personen die bij het kinderdagverblijf werken, hebben een verklaring omtrent het gedrag. Hiermee zijn zij
ingeschreven in het Personenregister Kinderopvang (PRK). Voordat zij zijn begonnen met werken zijn zij gekoppeld
aan de houder in het PRK.

Deze beoordeling gaat over de beroepskracht die na het jaarlijks inspectieonderzoek van 24 juni 2025 gestart is bij het
kinderdagverblijf.

Opleidingseisen

De personen die bij het kinderdagverblijf werken, hebben een passend diploma zoals genoemd in de cao
Kinderopvang.

Deze beoordeling gaat over de nieuwe beroepskrachten die na het jaarlijks inspectieonderzoek van 24 juni 2025 is
gestart.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs

Op de dag van het inspectiebezoek werken genoeg beroepskrachten op het kinderdagverblijf. Er is rekening gehouden
met het aantal aanwezige kinderen en hun leeftijd.

- In de babygroep worden 6 kinderen opgevangen door 2 beroepskrachten.
- In de peutergroep worden 11 kinderen opgevangen door 2 beroepskrachten.

Ook in de periode van 5 januari tot 13 januari 2026 hebben genoeg beroepskrachten gewerkt. Dit blijkt uit een
steekproef van de presentielijsten en de werkroosters.

Gebruikte bronnen:

-Personenregister Kinderopvang, gecontroleerd op 21 januari 2026

-Datum indiensttreding beroepskrachten, ontvangen op 15 januari 2026

-Kopieén diploma’s en certificaten van beroepskrachten ontvangen op 15 januari 2026
-Gesprekken met de beroepskrachten

-Presentielijsten, periode 5 januari tot en met 13 januari 2026, ontvangen op 15 januari 2026
-Werkrooster, periode 5 januari tot en met 13 januari 2026, ontvangen op 15 januari 2026
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Veiligheid en gezondheid

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Voor de locatie is een veiligheids- en gezondheidsbeleid gemaakt. Er zijn aparte protocollen voor onder andere veilig
slapen en hygiénisch werken. De leidinggevende vertelt dat het veiligheid- en gezondheidsbeleid in februari 2026
wordt vernieuwd.

Uitvoering veiligheids- en gezondheidsbeleid

Het veiligheid- en gezondheidsbeleid met bijbehorende protocollen komen jaarlijks aan bod tijdens
teamvergaderingen. De toezichthouder heeft tijdens het inspectiebezoek gesproken met de beroepskrachten. Ook is
gelet op de handelingen van de beroepskrachten. Hierbij is aandacht besteed aan veilig slapen.

Veilig slapen

De beroepskrachten kennen de afspraken over veilig slapen en werken volgens het beleid.

Baby's slapen in een slaapzak en peuters slapen, in bed of op een stretcher, onder een deken. Kinderen mogen een
kleine knuffel bij zich hebben in bed. Voorwerpen waar baby's en peuters in kunnen stikken zoals bijvoorbeeld
koordjes, haarelastiekjes en speldjes worden verwijderd. Baby's worden altijd op hun rug in bed gelegd. Voor slapen op
de buik geven ouders schriftelijk toestemming. Dit formulier wordt bijgevoegd in het kinddossier. In de

babygroep controleert een andere beroepskracht altijd extra of de bedjes goed gesloten zijn. Beroepskrachten
verklaren dat zij elke 15 minuten bij de slapende kinderen in de slaapkamer kijken. Ook houden de beroepskrachten de
babyfoon in de gaten als er kinderen slapen.

De temperatuur in de slaapkamer wordt bijgehouden op de babyfoon, die op de groep staat. Op de locatie is een
automatisch ventilatiesysteem. De leidinggevende legt uit dat als de CO2-waardes te hoog zijn, er automatisch frisse
lucht op de groep en in de slaapkamers wordt gepompt. De beroepskrachten zeggen de ruimte extra te ventileren door
de ramen open te doen. Het ventilatiesysteem wordt 1 keer per jaar gecontroleerd en gereinigd. Met de
leidinggevende is besproken dat het goed is om ook zelf te controleren of het automatisch ventilatiesysteem
voldoende werkt. Dit kan door steekproefsgewijs te controleren wat de CO2-waardes in de groepen zijn. De
leidinggevende verklaart deze werkwijze te zullen opnemen in het beleid.

Gebruikte bronnen:

-Observaties

-Gesprekken met de beroepskrachten

-Veiligheids- en gezondheidsbeleid versie 2025, ontvangen op 15 januari 2026
-Protocol veilig slapen versie juni 2021, ontvangen op 15 januari 2026
-Protocol Hygiénisch werken versie juni 2021, ontvangen op 26 januari 2026
-Telefoongesprek leidinggevende op 26 januari en 2 februari 2026
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Accommodatie

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

De inrichting van de groepsruimtes past bij het aantal kinderen dat wordt opgevangen en bij de leeftijd en het
ontwikkelingsniveau van de kinderen. De groepsruimte van de babygroep heeft een hoge tafel waaraan de kinderen
kunnen eten. Aan de muur hangen 2 houten wandspellen. Ook is er een tent waar kinderen doorheen kunnen kruipen.
Eris voldoende speelmateriaal aanwezig. Voor de baby's is er een matje met baby-gym en zacht speelgoed en voor de
oudere kinderen is er een keukentje en een kast met speelgoed op kindhoogte.

De peutergroep heeft 2 tafels waaraan de kinderen kunnen eten. In de groep staat een kast met puzzels en boekjes op
kindhoogte. Er liggen veel kleedjes op de grond en aan de muur hangen werkjes van de kinderen. Er is een
poppenhoek met poppen en bedjes, een keukentje, bakken met bouwplokken en auto's en een houten boerderij met
boerderijdieren.

Buitenspeelruimte

Bij het kinderdagverblijf is een aangrenzende buitenspeelruimte. In de buitenruimte is veel groen en hout. De
ondergrond is van zacht materiaal. De ruimte heeft een zandbak, tipitent van houten palen en een waterspeeltoestel.
Er staan bakken met speelgoed als bouwblokken en spullen voor de zandbak. Er is voldoende speelmateriaal voor de
kinderen. In de schuur staan ook fietsen, liggen (skippie)ballen en ander materiaal.

Voor het gedeelte van de babygroep is een ruimte met kunstgras. Deze ruimte kan worden afgesloten van de rest van
de buitenruimte. Als het aantal kinderen het toelaat, spelen de kinderen van de babygroep ook in de rest van de
buitenruimte.

Gebruikte bronnen:

-Observaties tijdens het inspectiebezoek
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Inspectie-items
Pedagogisch klimaat
Pedagogische praktijk

¢ In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een kindercentrum er in ieder
geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin kinderen zich bevinden:
a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de autonomie van
kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt geboden voor het gedrag van
kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen voelen;
b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, cognitieve
vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat te stellen steeds
zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;
c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en vaardigheden worden
bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen en te
onderhouden;
d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen aanvaarde waarden
en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met anderen en een actieve participatie in
de maatschappij.

Personeel en groepen
Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

¢ In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: a. de houder of voorgenomen houder van een
kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of beheerder van dat kindercentrum; b. de participerende ouder;
c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een uitzendorganisatie tijdens
opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een onderneming waarmee de houder een
kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden opgevangen; d. de personen die op basis van een andere
overeenkomst met de houder structureel tijdens opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar
kinderen worden opgevangen; e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot
informatie over de kinderen die worden opgevangen; f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres
waar een kindercentrum is gevestigd hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens
opvanguren aanwezig zijn of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. Voor zover het
natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f ingeschreven in het
personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.

* Nainschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het personenregister
kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

Opleidingseisen

e Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs

¢ De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat wordt
opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond de rekenregels. Indien een stamgroep wordt gecombineerd
met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal
aanwezige kinderen in de gecombineerde groep bepaald op grond van de rekenregels.

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde beroepskrachten uit
beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs.

¢ De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en presentielijsten van
kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij voldoet aan de benodigde
beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.

Veiligheid en gezondheid
Veiligheids- en gezondheidsbeleid

¢ De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de veiligheid en
gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder draagt er zorg voor dat er in
de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt gehandeld.
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Accommodatie
Eisen aan ruimtes

¢ De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden opgevangen, zijn veilig,
toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening
KvK-vestigingsnummer
Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder

Naam houder
Adres houder
postcode en plaats

KvK-nummer

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD
Postadres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam
Postadres

Postcode en plaats

Planning

Datum inspectiebezoek
Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststellen inspectierapport

Kinderdagverblijf Bloem I B.V.
000020437129
http://www.kdvbloem.nl

23

Nee

Kinderdagverblijf Bloem I B.V.
Waalstraat g
1078 BN Amsterdam

34241431

GGD Amsterdam Inspectie kinderopvang
Postbus 2200
1000 CE  AMSTERDAM

020 5555575
Rosa van Santbrink

Gemeente Amsterdam
Amstel 1
1011 PN AMSTERDAM

13-01-2026
16-02-2026
23-02-2026

24-02-2026

Verzenden inspectierapport naar houder en oudercommissie

Verzenden inspectierapport naar gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid om een zienswijze in te dienen.
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